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Charte éthique de la MSHL 

  
Les membres fondateurs et associés de la MSHL Généralistes ont rédigé une charte 
éthique basée sur les valeurs suivantes : 
 

Bienveillance, Collaboration, Collégialité, Communauté, 
Compétence, Efficacité, Équité, Globalité, Loyauté, Partage, 

Passion, Plaisir, Pertinence, Respect et Solidarité. 
 
Toute personne qui travaille au sein de la MSHL Généralistes s’engage à respecter cette 
charte et ces valeurs. 
 
Ces valeurs impliquent à l’égard du patient une série d’attitudes des soignants, toutes 
professions confondues : 
 

• Placer le patient au centre des préoccupations. 

• Respecter la dignité et le libre choix du patient. 

• Garantir la confidentialité des données médicales et personnelles du patient. 

• Assurer une bonne transmission des informations nécessaires à la qualité des 

soins dans l’intérêt du patient. 

• Eviter toute discrimination, quelle qu’elle soit, dans l’accès aux soins. 

• Rechercher l’équilibre entre les attentes personnelles du patient et les intérêts 

de la communauté (utilisation équitable des ressources). 

 
Chaque professionnel, à l’exception des assistantes médicales, du personnel 
administratif, du personnel d’entretien et des personnes en formation, travaille à titre 
indépendant et sous sa propre responsabilité. 
 

Chaque professionnel signataire de la charte s’engage : 
 

• A donner un accès prioritaire aux soins à toute personne résidant dans la région 
du Haut-Lac, dans la mesure du possible et de l’urgence.  

• A participer aux formations continues intra et interdisciplinaires organisées dans 
la MSHL. 

• A s’impliquer dans les actions mises en œuvre pour améliorer la qualité des soins 
ou le fonctionnement de l’ensemble de la MSHL, dans le but de favoriser une 
ambiance de travail collaborative. 

 


